Dra. Georgina Sierra Carvajal

De: Dra. Georgina Sierra Carvajal <gsierra@mgfirmalegal.com>

Enviado el: lunes 15 de febrero de 2021 04:24 p. m.

Para: 'Ethel Deras'

cc: ‘Mayra Falck’; 'onuddhh@ohchr.org’; 'Luis Javier Santos'; 'mpon@cnbs.gob.hn’;
'ovelasquez@cnbs.gob.hn'; 'jatala@grupoficohsa.hn’; 'Nur Zoe Velasquez Velasquez'

Asunto: Solicitud de intervencion urgente

Buenas Tardes Abogada Ethel Deras, le escribo en su condicién de Comisionada Presidenta de la Comision
Nacional de Bancos y Seguros, para informarle y solicitarle su intervencion, en una situacién que al margen de
la ley esta cometiendo la Gerencia de Proteccion al Usuario Financiero (GPUF) de la Comision Nacional de
Bancos y Seguros (CNBS).

En fecha 5 de enero del 2021, presenté denuncia o reclamo ante la CNBS en contra del Banco Ficohsa. Sin
embargo la CNBS esta incumpliendo la ley de procedimiento administrativo y violando derechos a esta usuaria
en favor del Banco denunciado, al negarse a notificar las actuaciones procesales a la denunciante, a sabiendas
que la Constitucion, la ley de procedimiento administrativo, entre otras normas juridicas, le obligan a ello.
Cometiendo asi, la CNBS abuso de autoridad y violacién a los deberes de los funcionarios, entre otros delitos.
La CNBS es la tnica institucion del Estado que comete esta grave violacion al debido proceso, derecho de
defensa e igualdad ante la ley, entre otros derechos.

En fecha 2 de febrero del 2021 presenté una manifestacion y solicitud frente a esta grave violacion, al
Secretario General de la Gerencia de Proteccion al Usuario Financiero (GPUF) de la CNBS, el Abogado Oscar
Velasquez vy, de igual modo, puse en conocimiento de estas graves violaciones a la Gerente de esta oficina
(GPUF-CNBS), la Abogada Mey Ling Pon Aguilar. Sin tener ninguna respuesta al dia de hoy.

Por lo que le solicito de forma urgente que intervenga en esta situacion.

Usted puede ver todo el expediente del caso, en cuanto a los abusos y actuaciones cometidas al margen de la ley
por Banco Ficohsa en los préstamos con fondos de BANHPROVI y sobre lo cometido por la CNBS, en el sitio
web siguiente: https:// www.mgfirmalegal.com/cnbs/ficohsa-covid19

Quedo a la espera de su pronta respuesta.

Un saludo cordial.
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