30/6/2020 Yahoo Mail - Re: Recordatorio Formulario Covid-19

Re: Recordatorio Formulario Covid-19

De: Georgina Sierra C. (geosierra@yahoo.es)
Para: maricruz.fernandez@ficohsa.com

Fecha: miércoles, 29 de abril de 2020 10:06 a. m. CST

Buenos dias Maricruz Fernandez, disculpe, pero no es cierto lo que Usted indica en el correo que me escribid. Ya que el formulario lo envie desde el dia 1 DE ABRIL DEL 2020, fecha
envie el correo en donde le comuniqué al banco que haré uso de la prorroga que otorgd la CNBS (sin recargos, ni infereses). Esto lo demuestro con las capturas de pantalla que le en
adjunto.

Sin embargo, e incluso le presento reclamacion, ya que FICOHSA cometiendo un incumplimiento a esta orden del Gobierno a través de la CNBS, en un abuso y un exceso, me substr
indebidamente de lo que tenia en mi cuenta bancaria (que esto puede configurarse como un delito de apropiacién indebida), por lo que le solicito que me sea devuelto de forma inmec

También le solicito que corrija su informacion y tenga por recibido desde el 1 DE ABRIL DEL 2010, el formulario solicitado.

Georgina Sierra Carvajal

El jueves, 16 de abril de 2020 09:46:00 a. m. CST, Maricruz Fernandez Mejia <maricruz fernandez@ficohsa.com> escribid:

Estimado Cliente,

Banco Ficohsa le informa que hemos recibido su comreo interesado en la extensién de periodo de gracia para sus productos, sin embargo alin no hemos recibid
por medic del formulario. Para proceder con el ingreso de su solicitud es necesario nos apoye ingresando su informacién en la siguiente

direccién: https://www ficohsa.com/hn/formulario-covid-19/
Una vez ingresada su solicitud le estaremos informando de la aprobacién de la misma,
Los momentos mas dificiles son los que més nos unen y en esta situacién nuestro compromiso es ser una mano amiga en todo momento,

Recuerde que puede realizar sus pagos a través de; Interbanca, SARA y TENGO. Y sus consultas en nuestro Call Center 2280-1000 en Tegucigalpa v 2580-100
Sula.

A la espera de su valiosa colaboracion

Exitos en sus labores

Maricruz Fernandez Mejia
Oficial de Cobros VIP|Refinanciamiento
Ficohsa Tarjetas

maricruz fernandez @ficohsa.com
(504) 2239-6410, Ext.7074
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La informacion contenida en este mensaje es privilegiada y confidencial y esta dirigida exclusivamente para la persona a la que va dirigido. No hay renuncia a los derechos de confid
privilegio por cualquier fransmision mala o erronea. Si el lector de este mensaje no es el receptor para el que va dirigido, por este medio se le notifica que cualquier diseminacion, dis
de este mensaje esta estrictamente prohibida.

Si usted ha recibido esta comunicacion por error por favor contacte al remitente mediante reenvio de este correo y destruya su original y todas las copias del mensaje original. Usted
indirectamente, usar, revelar, distribuir, imprimir o reproducir ninguna de las partes de este mensaje si no es usted el destinatario. Cualquier opinion expresada en este mensaje prov
como individuo, excepto cuando el mensaje establezca lo contrario y el remitente esta autorizado para establecer que dichas opiniones provienen de cualquiera de las companias mi
(Grupo Financiero Ficohsa). Notese que el correo electronico via Internet no permite asegurar ni la confidencialidad de los

Mensajes que se transmiten ni la correcta recepcion de los mismos. En el caso de que el destinatario de este mensaje no consintiera la utilizacion del correo electronico via Internet,
en nuestro conocimiento de manera inmediata.

DISCLAIMER raaE

The information contained in this e-mail message is privileged and confidential and is intended exclusively for the use of person named above. No confidentiality or privilege rights are
mistransmission. If the reader of this message is not the intended recipient, you are hereby notified that any dissemination, distribution or copy of this e-mail message is strictly prohib
received this communication in error, please contact the sender by reply E-mail and destroy its original and all copies of the original message.

Your must not, directly or indirectly, use, disclose, distribute, print or reproduce any part of this message if you are not the intended recipient. Any opinions expressed in this message
individual sender, except when the message states otherwise and the sender is authorized to establish such opinions as those issued by any of the companies members of GFF (Gru
Ficohsa). Please note that Internet e-mail neither guarantees the confidentiality nor the proper receipt of the message sent. If the addressee of this message does not consent the us¢
internet, please inform it to us immediately.
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Formulario COVID-19

— Solicitud de acuerdo de pago
Covid-19 i

Por este medio solicito apegarme a las medidas emitidas por Banco Ficohsa
para un acuerdo de pago, por lo cual a continuacién presento los datos de mi

caso:
Nombre: GEORGINA
Apellidos: SIERRA CARVAJAL

Tipo de Identificacion:

No. de Identificacion:

Direccién:

Celular:

Correo electrénico:

Seleccione cuéles de los
productos desea que
apliquen al periodo de
gracia establecidos:

Describa la razén porque

desea extender el periodo

de gracias:

Nota: Cada caso se estaré stendiendo siguiendo todos los linesmientos estsblecidos por Banco Ficohsa para la

aplicacién del periodo de gracis.

Tarjeta de identidad
0801-1973-06470
Miraflores Sur, bloque 41, casa 4045
94648669
geosierra@yahoo.es

|:] Préstamo Consumo

|___| Tarjeta de crédito

[] Préstamo de Banca Emprendedor

No he podido abrir mi negocio por "Toque de Que...

ENVIAR

12:59:24

miércoles 01 de abril de 2020

abril de 2020
DO

29

Configurar los calendarios para ver
do6nde tienes que estar

Introduccién

Ocultar configuracién de agenda v
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—> @racias por tu informacién

Hemos recibido tu solicitud, pronto te contactaremos

VOLVERALSITIO

Comuniquese con nosotros, uno de nuestros 80022801 000

asesores lo esta esperando para brindarle la

@ &

Banca Tarjetas de
Hipotecaria Crédito

22801000
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informacién que necesita.
BANCA DE BANCACORPORATIVA ~ BANCA BANCA TARJETAS DE
PERSONAS Y EMPRESARIAL EMPRENDEDOR HIPOTECARIA CREDITO
- Cuentas y Depdsitos - Beneficios - Comercios Afiliados - Comercios Afiliados - Préstamos de - Nuestras Tarjetas
- Tarjetas de Débito - Servicios - Fideicomisos - Portafolio de Vivienda - Promociones
- Préstamos - Asesoria Financiera - Portafolio de invecsion jocovos Eventuales - Financiamiento
- Banca Seguros - Productos Bancarios Inversion + Préstamos - Beneficios Tarjetas
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—> Gracias por tu informacion

Hemos recibido tu solicitud, pronto te contactaremos
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