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Solicitud de prórroga (CNBS) 

De: Georgina Sierra C. (geosierra@yahoo.es) 

Para: ayudacovid19@ficohsa.com 

ce: karla.garcia@ficohsa.com 

Fecha: miércoles,1 de abril de 202012:51 p. m. CST 

Buenas tardes, por este medio, se solicita lUla prórroga en el pago de mis cuotas de mi 
préstamo hipotecario bajo fondos BANHPROVI #1-439-121400 de acuerdo con las 
disposiciones emitidas por la Comisión Nacional de Bancos y Seguros, en el marco de la 
pandemia mlUldial COVID-19. Es decir, libre de cargos moratorias o cualquier otro 
recargo y que comprenda el periodo completo que dure esta grave pandemia mundial, 
que ha afectado fuertemente mis ingresos. 

En espera de lUla pronta respuesta, le saludo cordialmente. 

Georgina Sierra Carvajal 
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